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GUnumuzde bilginin kiymetinin aksiyona ge¢mesiyle birlikte, her platformda radikal degisiklikleri ve
ilerlemeleri gozlemlemekteyiz. Hayatin iginde her ne var ise; artik planlama ve koordinasyonla daha
yasanilabilir bir diinya 6zlemi ve gayreti ile calismalar yapilmaktadir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, TOBB. onciligiinde2019 yilinda basladigimiz, diinyada ve
llkemizde hasil olan ihtiyaclara cevap verebilmek icin ¢iktigimiz bu maratonda, azami gayreti gostererek
calismalarimizi siirdiirmekteyiz.

Uyelerimize yiiksek standartlarda hizmet verebilmeyi ilke edinen bu anlayisimiz, ayni zamanda
liyelerimize ve bize degismeyi ve yaninda gelismeyi de zorunlu kilmaktadir.

2019-2023 yillarini kapsayan Stratejik Plan ¢alismamiz, yillarin aylarin glinlerin ve hatta anlarin dahi
kiymetini goz 6nilinde tutarak mimkin mertebe titizlikle hazirlanmistir.

Emeklerle hazirlanan bu Stratejik Planimizin dncelikle hayirlar ve bereketler getirmesini temenni
ederek, paydaslarimiza lyelerimize ¢alisma arkadaslarimiza da tesekkir etmeyi borg bilirim.

Ahmet EKMEKCI
Terme Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Baskani



GIRiS: STRATEJiIK PLANLAMA YAKLASIMI VE PLANLAMADA YASANAN SURECLER
Terme Ticaret ve Sanayi Odasi’nda uygulanan stratejik planlama g¢alismasinin asamalari sirasiyla

asagidaki gibidir:

- Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi,

- Mevcut Durum Analizi,

- Paydas Analizi,

- Gli¢lh,zayif.firsat, tehdit analizinin yapilmasi,

- PESTLE Analizinin gergeklestiriimesi,

- TOBB Akreditasyon kriterlerinin gdzden gegirilmesi,
- Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi,

- Stratejik Planin Kurum tarafindan onaylanmasi,

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 2019-2023 vyillari Stratejik Planinin yapilmasi siirecinde esas alinan
temel husus “planin sahiplenilmesinin saglanmasi” olarak belirlenmistir. Bu kapsamda planlama sireci ilk
olarak Terme Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve Akreditasyon Kuruluna
Bilgilendirme yapilarak baslatiimistir. Stratejik Planlama ¢alismalarinin baslatilmasi konusunda Yonetim
Kurulu Kararinin alinmasi saglanmistir. Bu kararda; stratejik planlama sirecinin basladigi bilgisi, stratejik
planlama ¢alisma grubunun teskili ve stratejik planin 1 aylik bir siirede hazir olacagi bilgisi belirtilmistir.

Stratejik planlama silireci ¢ asamali olarak gerceklestirilmistir. Birinci asamada ortak anlayis
olusturma, bilgi aktarimi ve beyin firtinasi yapilmis ve stratejik planlama g¢alisma grubu kurulmus; ikinci
asamada "durum tespiti" yapilmis; Gglincli asamada ise "Odanin gelecegin tasarimi” ¢alismasi yapilmistir.

Stratejik Planlama Calisma Grubu; Meclis Baskani, Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi, Genel Sekreter ve Akreditasyon Sorumlusu olarak bes kisiden olusturulmustur.

Odanin meclis tyeleri ve yonetim kurulu tyeleri ile kapsamli bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir.
Boylelikle, stratejik planin yapimi asamasinda elde edilecek psikolojik sermayenin, planin uygulanmasi
esnasinda 6nemli avantajlari da saglayabilecegi degerlendirilmistir.

TOBB Akreditasyon calismalari kapsaminda sistem, sistem yonetimi ve sistem gelisimi konularinda
tecriibe kazanan Terme Ticaret ve Sanayi Odasl, sistemi daha ileriye gotiliren bir yaklasimi benimsemistir.
Bu dogrultuda stratejik plan calismalari sadece verilen hizmet kalitesinin devamliligini degil gelistirilmesini
de iceren bir sistematikte ele alinmistir. 2019-2023 yillarini kapsayacak sekilde olusturulan Stratejik Plan,
Oda lyelerinin, personelin goriis ve Onerileri ve beklentilerini géz 6niinde bulundurarak, Kamu kurum
kuruluslarinin ve Sivil Toplum Orgiitlerinin dnerilerini katilimci yéntemlerle toplayarak hazirlanmistir.

Bu asamadan sonra Odanin daha 6nceki vizyon, misyon, temel degerler ve kalite politikamiz revize

edilmemis ancak yeni stratejik amacg ve hedefler belirlenmistir. Yeni belirlenen stratejik amag ve hedefler



kurum personeli ile paylasilarak gorisleri alinmistir. Buna ek olarak stratejik amag¢ ve hedeflere uygun
olarak kurumsal risk analizi gergeklestirilmis, birimlere risk tabanl ¢alisma metodu uygulanmistir. Stratejik
planin biitcelemesi 5 yillik hazirlanmis, sonrasinda paydaslarin gorislerine sunulmustur. Gelen paydas
gorusleri dogrultusunda Stratejik Plan revize edilerek Yonetim Kurulunun onayina sunulmustur. Yonetim
Kurulunun onayi ile stratejik planin uygulanmasina baslaniimistir. Stratejik Plan bir kurumda ¢alisanlarinin
kafalarini berraklastirir, kurumun farkli birimlerini hizaya sokar, ortak anlayis gelistirir ve kayiplari onler.
Stratejik Plan, kurumu ve galisanlarini is yapmaya yonlendirmede disipline eder, yarim birakilan isleri ve

otelemeleri 6nler.

DURUM ANALIZi

Terme’ye Genel Bakis:

Terme Karadeniz Boélgesinin Orta Karadeniz bélimiinde denizden 3-5 km. iceride kurulmus Samsun
iline bagh bir ilcedir. Terme, Samsun ilinin dogusunda yer alan bir ilcesidir. Batisinda Carsamba, dogusunda
Unye, giineyinde Salipazari ve Akkus ilgeleri bulunmaktadir. Kuzeyinde kiyi ovasi uzanmakta, giineyinde
Canik daglari. En yiksek noktasi 450 metredir. Kara Orman’dan dogan Terme Cayi ilceyi tam ortasindan
ikiye bolerek Karadeniz’e dokilir. Belediye Baskani Senol Kul'dur.

Terme ilgesinin nifusu son verilere gére 72.354 kisidir. Terme, Karadeniz Sahil Yolu Gzerinde,
Carsambaya 20 km il merkezi Samsuna 57 km. Ordu ili Unye ilgesine ise 32 km mesafededir.

ilcenin eski adi Termisus'tur. Simdiki Terme Cayinin eski dénemlerdeki adi Thermodon cayidir. Bu
cayin kenarinda kurulmus olan Themiskrya sehrinin varhigi bilinmektedir. ilcenin adinin da bu sdzciiklerden
geldigi saniimaktadir. Terme'nin tarihi M.O. 1000 yilina kadar inmektedir. Hatta eski tarihgiler M.0.1200
yillarinda simdiki Terme Cayi kiyisinda efsanevi kadin savascilar Amazonlar'in yasamis olduklarini ileri

surmdugslerdir.



Terme adinin da, kiyisinda Amazonlarin Themiskyra adl kenti kurduklari Thermedon’dan (bu giinkii
Terme Cayi) geldigi séylenmektedir.ilcenin en eski halkinin Gaska (Kaska)lar oldugu sanilmaktadir. Gaskalar
Karadeniz kiyisinda yasayan yari gocebe ve saldirgan bir topluluktur. Hititler Samsun'a kadar yayilinca
Gaskalilari da yonetimleri altina almisglardir.

Tirklerin Anadolu'ya hakim olmaya basladiklari 11.yy'a kadar Terme'ye Hititler, Frigler, Medler,
Persler ve Romalilar hakim olmuslardir. 395 yilindan itibaren Terme Dogu Roma (Bizans) hakimiyetine
girmistir. Birinci Alaaddin Keykubat zamaninda (1219-1236) Terme dahil bitiin Karadeniz sahili Anadolu
Selguklulari yénetimine girmistir.

Mogol istilalari nedeniyle dagilan Selguklu imparatorlugunun topraklarinda Tirk Beylikleri
kurulmaya baslamistir.

Bu donemde Amasya, Samsun, Tokat, Sivas, Kayseri boélgesinde Eratna Beyligi kurulmustur. 1381
yiinda Kadi Burhaneddin Eratna Beyligini ele gegirince Terme onun bdlgesine baglanmistir. Bu arada
yorede Canik beyligi kurulmustur. 1398 yilinda Yildirirm Beyazit Amasya ve Karadeniz kiyisindaki bitin
beylikleri Osmanli topraklarina katmistir. Boylece Termede ayni yillarda Osmanli yénetimine girdi. Terme
Osmanli déneminde Canik Mutasarrif(Vilayet)liginin idaresinde yénetilmistir. Birinci Diinya Savasl sirasinda
Terme ve Milic, Eylil 1916 yilinda Rus gemileri tarafindan bombalanmistir.

Terme Milli Micadele déneminde ise Rum ve Ermeni ¢eteleri tarafindan yakilip-yikilmak istenmistir
fakat Termenin Musliman halki kayiplar vermesine ragmen bu silahl ¢etelere karsi Miicadelesini basarili
sekilde yapmistir. Mustafa Kemal 1919 yilinda Milli Miicadeleyi baslatmak icin Samsuna ¢iktiginda onu
karsilayanlar arasinda Termeli Haci Kuzu Fevzi Efendi de bulunuyordu.

llce merkezinde Karadeniz Bélgesine oranla hizli bir niifus artisi yasanmaktadir. Terme Sehir merkezi
niifusuna gére Samsun ilinin Gglinct biyiik ilgesidir. Termenin merkez ve mahalleleri ile toplam niifusu
72.354 asmistir. Halkin Anadili Tlrkgedir.

Terme Okur-Yazar Orani Tlrkiye ortalamasinin Gzerindedir. Okur-yazar orani %99.2'dir. Terme halki;
egitim ve dgretime aciktir. Terme ilcesinde 9 adet lise, 17 adet ortaokul, 17 adet ilkokul, 3 adet anaokulu, 1
adet 6zel anaokulu, 1 adet 6zel egitim merkezi ve halk egitim merkezi vardir. Terme ilge Kiitiiphanesi 1981
yilinda hizmete acilmis olup 7500 kayith kitaba sahiptir. Termedeki okullarda 11583 6grenci 6grenim
gormekte, 750'e yakin 6gretmen gorev yapmaktadir.

ilcenin ortasindan gecen dere ilceyi iki yakaya béler. Termede kilometre kareye diisen insan sayisi
fazla ilce dardir. Bu nedenle ilcede her giin ¢ok kalabalik ve yogun bir durum yasanir. Karadeniz’in sirin ve
giizel ilgelerinden biridir. ilgenin iklimi yogun yagisli bir Karadeniz iklimi oldugundan bol saganak yagishdir.
Bu ise tarimin elverisli bir hal almasini saglamaktadir.

Terme'de her mevsim yagish tipik Karadeniz iklimi hikiim stirmektedir. Kislar ihman, yazlar ise serin

gecmektedir. iklime bagh olarak dogal bitki 6rtiisi ormandir. Ancak son 30 yildan beri hizli niifus artisi



sonucu, ormanlar tiikenerek tarim alanlarina dénistiridlmistir. Buna karsin kavak agaci yetistiriciligi Gnem
kazanmis olup, Go6l ardi kavak agaglamasi alani dinyanin sayili kavakliklarindandir. Engebeli gliney
arazisinde ormanlarin yerini findiklik bahgeleri almis olup, ormanda genelde kiigik parcalar halinde ve kdy
koruluklar seklindedir.

Termenin en biiyiik akarsuyu Terme Cayidir. ilcenin diger biyik Irmaklari; Akcay Irmagi ve Milic
Irmagidir. Ozellikle Mili¢ Irmagi Tatlisu Balikgihgi ve Su Uriinleri yéniinden ¢ok zengin bir akarsudur. Ayrica

ilcenin batisindan Karabogaz deresi akmaktadir. ilgenin en biiyiik golleri Simenit, Akgdl ve Silindir golleridir.

Terme altyapi sorunlarini belli dl¢lide ¢6zmdis, temiz caddeleri ve parklari olan glizel ve sakin bir
ilcedir. Terme Kanalizasyon Aritma Tesisleri olan Karadeniz’'deki nadir ilgelerden birisidir. Terme ilgesi; 82
mahalleden meydana gelmektedir. Terme’de sporun her dalinda yetenekli gengler bulunabilmektedir.
Gires ilcenin her yerinde sevilmekte ve bu spor daliyla cok sayida insan ilgilenmektedir. ilcedeki
Festivallerde Karakucak giiresleri vazgecilmezdir. ilce Tirkiye genelinde hatiri sayilir Giiresciler
yetistirmistir. ilcenin dogal yapisi geregi At Yetistiriciligi ve Yarislari Meshurdur. ilgede Amatér Futbol
KulUpler vardir. Bunlarin en eskisi ve kokllisi 1953 yilinda kurulmus olan simgesi Boga, renkleri “sari siyah”
olan Termespor’dur.

Terme'nin Yali mahallesinden Akgay'a kadar uzanan Milic Camligi ve Sahilleri hem mesire yeri; hem
de temiz denizi ve kumsaliyla dogal bir plajdir. Muhakkak gezip gorilmesi gereken bu yer de mavi deniz,
camlarin yesiliyle adeta bulusur. Terme’ye ait belirli glinler; Sakarli Mahallesinde diizenlenen; geleneksel
Hidrellez Senlikleri ve at yarislari olarak siralanabilir. Milig, Terme sehir merkezine 5 km. mesafede ve her
10 dakikada bir kalkan servis imkanina sahiptir. Diger turistik alanlar da asagidaki gibi siralanabilir:

-Amazonlarin; yerlesmis oldugu alanlar kaynaklarda Karadeniz kiyilari olarak tanimlanmaktadir.
Ozellikle Thermodon (Terme Cayi) kiyisinda Themiskyra kentini kurmus olduklari bilinmektedir. Bu kentin
Terme ile Unye arasinda oldugu sanilmaktadir.

-Saraykoy’de hamam kalintilari ve Su kemerleri vardir. Bir Rivayete gore de bu eserler
Amazonlardan kalmistir.

-Cobanyatagi ve Kumcagiz Sabhilleri,

-Milli parklar genel muddurlGgiince "Yaban hayati Koruma Sahasi" olarak belirlenen, Simenit ve Akgol
golleri, dogal kanallarla birbirlerine baglanan ve yiizlerce yabani kus tirini binyesinde barindiran sulak
alanlardir.

-Tarihi Pazar Camii. 1840'li yillarda yapildigi tahmin edilen camii Osmanli mimarisinin ozelliklerini
tasimaktadir. Cami bahgesinde 350 yillik oldugu tespit edilen ¢inar agaci bulunmaktadir.

-Clineyd-i Bagdadi Tirbesi, denilen Ziyaretgah ve cevresi 6zellikle Cumartesi giinleri dolup tasar.

Tlrbede Kubatogullarindan Clineyd Bey adli bir komutan yatmaktadir.



-Terme limani ve tersanesi, elektrik santrali, aga¢ entegre tesisleri,

-Karacali kdyl mezarlik Camii: Blylk bir mezarligin iginde ahsap bir camiidir, Caminin duvarina
kazinan bir yazidan 1311 yilinda yapildigi anlasiimaktadir.

-Asagl S6gutlu Camii: 19 yy.da yapildigi tahmin edilen Cami iki katli ve ahsaptandir.

96

TOPLAM NUFUS YOGUNLUK
72.354 kigi 113,94 kigifkm?
YASLI/GENG ORANI KADIN/ERKEK ORANI
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Terme ilce niifusumuzun yas araliklarina gére dagilimi asagidaki tabloda ayrintili olarak verilmistir.

YASA GORE NUFUS DAGILIMI
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Terme ilgemizin medeni hal grafigi asagidaki gibidir.

MEDENI HAL
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TUiK’ten alinan 2018 yili verilerine gore ilgemizin egitim diizeyi asagidaki grafikte gdsterilmistir.
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Terme’ye Ekonomik ve Ticari Agidan Bakis

ilce ekonomisinin temel kaynag tarim olup, daha ¢ok findik, celtik, misir ve soya iiretimine
dayanmaktadir. Cift¢i aile sayisi 10.500°dir. Hayvancilik bakimindan besicilik ve aile hayvancilig
yapilmaktadir. ilcede ciftcileri 6rgiitleyen 11 adet tarimsal birlik ve kooperatif mevcuttur. Ayrica Yali,
Sancakli, Evci, Sakarl ve Gélyazi Mahallelerinde 400 aile gecimini balikcilik yaparak saglamaktadir. ilgede 12
adet geltik fabrikasi, 11 adet findik kirma fabrikasi ve Findik Tarim Satis Kooperatifi binyesindeki findik
fabrikasi mevcut olup, bu fabrikalar tarim sektoérinin islerligini arttirmakta ve 6nemli dlgtide isgi istihdam
ettirmektedirler. ilcede tersane mevcuttur. Ayrica 2 adet yem fabrikasi, 5 adet agac isleme fabrikasi, 4 adet
yumurta tavukculugu, 681 adet gida satis ve toplu tiketim yeri, 45 adet ekmek firini, 14 adet sit isletmesi
ve dondurma imalati, 45 adet unlu mamiller (pastane, simitgi, yufkaci),2 adet tekstil atélyesi, 1 adet
dogalgaz cevrim santrali ilcede calisan 6nemli kuruluslardir. Terme ve komsu ilcelerin imalat, bakim ve
onarim ihtiyaclarini karsilamak tzere ilge sinirlari icerisinde sanayi sitesi bulunmaktadir.

Terme llgesi, Tiirkiye’nin en biiyiik ikinci el miniblis pazarina sahiptir. Terme, Tarihi Kentler Birligi
tiye belediyelerindendir. Ozellikle kiiltiir turizmi agisindan énemli sahip olan ilgenin Tarihi Kentler Birligi’ne
2015 yilinda olmasi 6nem tasimaktadir. Bu da ilcenin turizm gelirlerini artirabilmesi acisindan 6nemli bir

hamle olarak goriilmektedir.

TERME iLCESi TARIMSAL URETiIM ALANI (dekar)
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Terme ilcemizde yetistirilen baslica triinlere ait iretim alanlari ve iretim miktarlari asagidaki

tabloda verilmistir.

Toplam Tarim . _
Miktari TOPLAM URETIM
Cinsi Arazi Varhgina
(dekar) (TON)
Orani (%)
Findik 260.000 72,25 10.716
Celtik 16.000 4,30 10.418
S. Fasllyesi 18.000 5,00 6.700
Misir 23.000 6,40 9.042
Sit Hayvansal Uretim 3.250.0 LT

llcemizin toplam arazi varhigl 548.570 dekardir. Bu arazilerin 359.858 dekari lizerinde tarimsal

Uretim yapilmakta olup toplam arazi varliginin % 65,60’ini olusturmaktadir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 1974 yilinda Terme’de ticaretle istigal eden tacirlerin bir araya gelerek
TOBB’a basvurmasi sonucunda Oda’nin kurulus izni alinmistir. Ticaret Sicili MadarlGgliniin verileri kaynak
alinarak yapilan arastirma sonucunda; Oda kurulmadan 6énce Samsun Ticaret Sicili MidurlGgiince tutulan
kayitlar 1954 yilina dayanmaktadir.

1954 yilindan 1974 yilina kadar gegen slire zarfinda Ticaret Siciline kaydi gerceklesen yaklasik 360 lyenin
icerisinden faal olarak ticaret ile istigal eden yaklasik 200 lye, kurucu Uyeler olarak TOBB’a miiracaat
etmislerdir.

Ticaret Sicili MdUrlGiglu Terme TSO’nun kurulmasi ile Oda bilinyesinde hizmetine devam etmektedir. Oda
sicil ve ticaret sicil arsivlerinin incelenmesinde, tarim Urlnlerinin alim satimi, manifatura, hirdavat ve
kantariye agirlikli sektérel dagihm goriilmektedir.

Cumbhuriyet tarihinin ilk yillari ve 1960’li yillara kadar, arsivlerde rastlanmayan ancak ilcemizde yasayan
insanlarin aktarmis olduklari s6zIi tarihte ilcemizin Karadeniz Bolgesinin bir nevi misir ambari pozisyonunda
oldugu rivayet edilmis olup, bu bilgiler inlii yazar Rifat ligaz’in Sari Yazma adli romaninda alti cizilerek teyit
edilmistir.

2018 yili sonu itibari ile Gye sicil kaydi yaklasik 2213’e ulasmistir. Glinimiizde, Odada sekiz Meslek Grubu
bulunmaktadir. Sekiz Meslek Grubunda 47 kisilik Meslek Komitesi Uyesi, 19 Meclis Uyesi, 5 kisilik Yonetim
Kurulu Uyesi ve 6 kisilik Disiplin Kurulu Uyesi bulunmakta olup, Odanin hizmet faaliyetleri 5 kisilik personel

kadrosu ile gerceklestiriimektedir.

12



Oda, uyelerinin misterek ihtiyaclarini karsilamak mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde
dirtstltga ve glveni hakim kilmak Gzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak, ilgenin ticari ve
ekonomik gelismesinde oncuilik yapmak ve bitlin bu konularda yazili hizmetlerini gormek amaciyla kurulan
tzel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 2014 yilinda Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalarina baslamis ve 08/04/2014
tarihinde Tirk Standartlari Enstitistiinden Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almaya hak kazanmistir. Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi’'nin ylritmis oldugu Akredite Oda ve Borsa programina 2014 yilinda yapilmis
olunan basvuru neticesinde 11. Donem Akreditasyon silrecine dahil olmus ve 01/01/2016 tarihinde
Akreditasyon Sertifikasini alarak 5 yildizli hizmet kalitesi anlayisiyla hizmetlerine devam etmektedir.

Oda hizmet binasinda haftanin bir giinii lyelere ve ilge halkina is-Kur hizmetlerinin sunumuna iliskin
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlgi Tirkiye is Kurumu Samsun il Mudirligi ile yapilan 11/01/2011 tarihli

protokol geregi is Kur Hizmet Noktasi olarak hizmet verilmektedir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi; Uyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak mensuplarinin birbirleri ve
halk ile olan iliskilerinde duirlstligiu ve glveni hakim kilmak Gzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi
korumak ve 5174 sayih kanunda yazili mevzuatla Odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla
kurulan, tizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

5174 sayili TOBB ve Odalar Borsalar kanununa gore Ticaret ve Sanayi Odalarinin kurulus amaclari ve

gorevleri kapsaminda Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin temel goérevleri de asagidaki gibi belirlenmistir;

1-Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina
uygun olarak gelismesine ¢alismak.

2-Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri  derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle Gyelerinin mesleklerini icrada ihtiyag
duyabilecekleri her cesit bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde, edilmesini
kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda, Uyelerine yol gosterecek girisimlerde
bulunmak, bu konularda gerekli altyapiyi kurmak ve isletmek.

3-Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, bdlgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinail
faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve

bunlari uygun vasitalarla yaymak.
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4-Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak;
dyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu Uyeleri
adina veya kendi adina dava agmak.
5-Calisma alanlari igindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak
ve ilan etmek.
6-Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.
7-Yurt igi ve yurt digi fuar ve sergilere katilmak.
8-Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiiglik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayillan mal ve
hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi liyeleri icin, Bakanlik¢a cikarilacak yonetmelige uygun olarak
tespit etmek ve onaylamak.
9-Sair mevzuatin  verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar g¢ergevesinde Birlik ve Bakanlikga verilecek
gorevleri yapmak.
10-Birligin  belirledigi standartlara gore Uye kayitlarini tutmak ve Uyelik, aidatlarina iliskin ~ belgeleri
saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi, gorevlerini asagidaki kanun, tiiziik ve yonetmeliklere gore yerine

getirmektedir:

e 5174 Sayili Odalar Borsalar ve Birlik Kanunu

e 6102 Sayili Tlrk Ticaret Kanunu

e lgili Tuziik ve Yénetmelikler

e Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreter Yonetmeligi

e (Oda Muamelat Yonetmeligi

e Organ Secimleri Yonetmeligi

e (Odalarda Mesleklerin Gruplandirilmasi Hakkinda Yonetmelik

e Kayit Ucretiile Yillik Aidat ve Munzam Aidatin Tespiti ve Odenmesi Hakkinda Yénetmelik

e Oda ve Borsa Subeleri ile Oda Temsilciliklerinin Kurulus ve isleyisi Hakkinda Yénetmelik

e Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin Azami Fiyat Tarifelerinin
Duzenlenmesi Hakkinda Yénetmelik

e Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

e (Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

e Personel Yonetmeligi

e Personel Sicil Yonetmeligi

e Kapasite Esaslari
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e is Makinelerinin Tescili ile ilgili Esaslar

e Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkindaki Yonetmelik

e Ticaret Sicili YOnetmeligi

e Oda ve Borsa Uyelerine Verilecek Disiplin ve Para Cezalari ile Disiplin Kurulu ve Yiiksek Disiplin

Kurulu Hakkinda Yonetmelik

5174 Sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu, ilgili tim yonetmelikler ve tlziklere
uygunlugun gincelligi, kalite yonetim sistemi icerisinde tanimlanan dokiiman kontrolli prosediiriinde

belirtilen dis kaynakh dokiiman ana listesine gore takip edilmektedir.

5174 Sayil Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunun 6.maddesi odalarin
calisma alanlarini belirlemektedir. Bu madde uyarinca odanin g¢alisma alani bulundugu il/ilge sinirlari olarak
belirlenmistir. Buna gére Terme Ticaret ve Sanayi Odas’nin ¢alisma alani Terme ilgesi sinirlaridir.Odalar;
dyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde
dirtstltga ve giveni hakim kilmak Gzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve bu Kanunda
yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip

kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslaridir.
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TERME TiCARET VE SANAYi ODASI

BiRiMi

Genel Sekreter

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB Kanunu

KANUN HUKMU

5174’e bagh tim yonetmelikler

NO

FAALIYET ADI

HIZMETLER

- Odanin idari islerini, i¢c ¢alismalarini ve yazi islerini
diizenlemek ve yonetmek

- Odalarca verilecek belgeleri dizenlemek ve bu
belgelerin dlizenlenmesine esas olacak bilgilerin
toplanmasini saglamak.

- Organ toplantilarinin glindemine iliskin hazirlik
yapmak, toplanti davetiyelerinin ve glindeminin
Uyelere zamaninda gonderilmesini saglamak, bu
toplantilara ait tutanaklari dizenlemek, karar
Ozetlerini tutmak ve imzalamak, organ toplantilarina
iliskin hazirun cetveli ve devam cizelgelerini tutmak
ve karar defterlerini, karar ozetlerini ve toplantilar
icin elektronik cihazlarla yapilan kayitlari muhafaza
etmek.

- Oy kullanmamak sartiyla meclis ve yonetim kurulu
toplantilarina istirak etmek.

- Organlarca alinan kararlari  takip etmek ve
sonuglandirmak ve kararlarin zamaninda gereginin
yerine getirilmesini saglamak.

- Oda personelinin ise alinmasi, yukselmesi,
odillendirilmesi, cezalandiriimasi ve isine son
verilmesi konusunda yonetim kuruluna Oneride
bulunmak.

- Oda personelinin calismalarini denetlemek ve
personele gerekli emir ve talimatlari vermek

- Resen vyaptigi harcamalari yonetim kurulunun
onayina sunmak ve haftalik harcamalar hakkinda
yonetim kurulunu bilgilendirmek.

- Aylik mizani ve aktarma taleplerini hazirlamak,
hazirlik bitgesini, gelir tablosunu, kesin mizani ve
kesin hesabl yapmak ve bunlari yonetim kuruluna
sunmak.

- Demirbas ve ayniyat kayitlarinin diizenlenmesini
ve saklanmasini saglamak, arsiv malzemelerini
muhafaza etmek.

- Yayin islerini ydnetmek

- Oda i¢ yonergesi taslagini hazirlamak ve yonetim
kuruluna sunmak

- Meclise sunulmak lizere yonetim kurulu tarafindan
hazirlanacak olan bir yil icindeki faaliyeti ve
bolgesinin iktisadi ve sinai durumu hakkindaki yillik
raporun tanzimi hususunda gerekli hazirliklari
yapmak.
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- Uye kayitlarinin tutulmasi, giincellestirilmesi ve
silinmesine iliskin islemleri mevzuat ve ilgili organ
kararlari cercevesinde yliriitmek.

- Yonetim kurulunca devredilen yetkileri kullanmak.

- Organlarca alinan kararlari takip etmek ve
sonuglandirmak ve kararlarin zamaninda gereginin
yerine getirilmesini saglamak.

BiRiMi

Muamelat

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB Kanunu

KANUN HUKMU

5174'e baglh tim yonetmelikler

NO FAALIYET ADI HiZMETLER

1 EVRAK KAYIT - Odamiz gelen evraklarin tarih ve sayisina gore kayda
alinarak genel sekreter sunulmasi, ilgili birimlere
dagitiimasi ve cevaplarinin vyazilarak tarih ve sayi
numarasina gore ilgili kurumlara gonderilmesi
islemlerini  icerir.  Yazilar dosyalanarak arsivde
saklanmaktadir.

BiRIMI Ticaret Sicili

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB
Kanunu/6102 Sayili Turk
Ticaret Kanunu

KANUN HUKMU

5174'e bagh tiim yonetmelikler-6102 Sayili TTK'nu ve bagh
yonetmelikler

NO FAALIYET ADI

HiZMETLER

1 SAHIS FIRMASININ TESCILi

- Sahis firmasi tescil talebi MERSIS Sistemi Uizerinden
alinir, gerekli evraklarin incelenerek sicil dosyasinin
olusturulmasi, Ticaret Sicil tescil harglarinin ve Tirkiye
Ticaret Sicil Gazetesi ilan Ucretinin tahsil ettirilmesi,
firmanin  MERSIS Sistemine kaydi ve Ticaret Sicil
Tasdiknamesinin verilmesi, Sahis firmasi tescil ilan
metninin hazirlanarak Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesine
gonderilmesi, vyayinlanan Ticaret Sicil Gazetesinin
firmanin dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas
Defterine kayit yapilarak, dosyalanip arsivlenmesi

2 SIRKET TESCILi

- Firma tescil talebi MERSIS Sistemi lizerinden basvurusu
alinir, sirket Unvaninin sorgulanmasi ve hazirlanan
sirket sOzlesmesinin incelenmesi, gerekli evraklarin
incelenerek sicil dosyasinin olusturulmasi Rekabet
Kurumuna sermayenin on binde dort tutarinin
yatirilmasi, notere verilmek (zere kayit yapildigini
gosteren Ticaret Sicil Tasdiknamesi ve Yeki Belgesinin
verilmesi, ilgili Vergi Dairesine,Sosyal Givenlik il
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Mudarligi ve iskur Mudurligiine ilgili evraklarla
birlikte Sirket Kurulus Bildirim yazisinin gonderilmesi ve
Bakanhgin  sistemine sirket bilgilerinin  girisinin
yapilmasi, Sirket ilan metninin hazirlanarak Ticaret Sicil
Gazetesine gonderilmesi, yayinlanan Tirkiye Ticaret
Sicil Gazetesinin firma dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret
Sicil Esas Defterine kayit vyapilarak, dosyalanip
arsivlenmesi

KOOPERATIF TESCiLi

Kooperatif tescil talebi MERSIS Sistemi {izerinden
bagvurusu  alinir, ilgili  Bakanhk¢a  onaylanmis
anasozlesme tasdiklerinin yapilarak gerekli evraklarla
birlikte sicil dosyasinin olusturulmasi, Ticaret Sicili tescil
harclarinin ve Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi ilan
Ucretinin tahsil ettirilmesi, firmanin Ticaret Sicil Bilgi
Sistemine kaydi ve Ticaret Sicili Tasdiknamesi ve Yetki
Belgesinin  verilmesi, Kooperatif ilan metninin
hazirlanarak Ticaret Sicil Gazetesine gonderilmesi,
yayinlanan Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin firmanin
dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas Defterine
kayit yapilarak, dosyalanip arsivlenmesi

GENEL KURUL TESCilLi
KOOPERATiIF/ANONIM
SIRKET

Kooperatif / Sirket tescil talebi MERSIS Sistemi
Uzerinden alinir, genel kurul evraklarinin incelenmesi
Ticaret Sicil Harglarinin ve Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi
ilan Uicretinin tahsil ettirilmesi, Genel Kurul da Yonetim
Kurulu se¢imi varsa noter onayli Yonetim Kurulu vazife
taksim Kararinin  tescil edilmesi, Ticaret Sicil
Tasdiknamesi ve Yetki Belgesinin verilmesi, Genel Kurul
tescil ilan metninin hazirlanarak Ticaret Sicil Gazetesine
gonderilmesi, vyayinlanan  Tirkiye Ticaret Sicil
Gazetesinin firma dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil
Esas Defterine kayit yapilarak, dosyalanip arsivlienmesi

SIRKET MADDE TADILI

Sirket degisiklik tescili talebi MERSIS Sistemi tizerinden
alinir, gerekli evraklarin temini / incelenmesi, Ticaret
Sicil Harglarinin ve Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi ilan
Ucretinin tahsil ettirilmesi, Ticaret Sicil Tasdiknamesinin
ve Yetki Belgesinin verilmesi, Sirket ilan metninin
hazirlanarak Ticaret Sicil Gazetesine gonderilmesi,
yayinlanan Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin  firma
dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas Defterine
kayit yapilarak, dosyalanip arsivienmesi

SIRKET SERMAYE ARTIRIMI

Sirket degisiklik tescili talebi MERSIS Sistemi tizerinden
alinir, gerekli evraklarin temini / incelenmesi, Artan
sermayenin onbinde dort tutarinin Rekabet Kurumuna
yatirtilmasi, Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi ilan Ucretinin
tahsil ettirilmesi, Sirket ilan metninin hazirlanarak
Ticaret Sicil Gazetesine gonderilmesi, yayinlanan
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesinin  firma dosyasina
yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas Defterine kayit
yapilarak, dosyalanip arsivlenmesi
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SIRKET HiSSE DEVIR TESCILi

Sirket hisse devir tescili talebi MERSIS Sistemi
Gzerinden  alinir, sirketin son ortaklik durumunu
gosteren noter tasdikli Ortaklar / Yonetim Kurulu
Kararinin ve hisse devir sézlesmesinin yapilmasi, gerekli
evraklarin temini / incelenmesi, Ticaret Sicil Harglarinin
ve Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi ilan Ucretinin tahsil
ettirilmesi, Ticaret Sicil Tasdiknamesinin ve Yetki
Belgesinin verilmesi, Sirket ilan metninin hazirlanarak
Ticaret Sicil Gazetesine gonderilmesi, yayinlanan
Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin firmanin dosyasina
yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas Defterine kayit
yapilarak, dosyalanip arsivienmesi

SIRKET MERKEZ
NAKLi(GIDEN)

Sirket merkez nakli talebi, gerekli evraklarin temini /
incelenmesi, Sirketin Ticaret Sicil dosyasinin tasdikli
suretinin hazirlanmasi, Ticaret Sicil belge suret tasdik
harglarinin tahsil ettirilmesi, Ticaret Sicil Tuzigunun 47.
Maddesine istinaden belge diizenlenmesi, Gelen ve
Giden evrak defterinden cikis sayisinin verilmesi, Nakli
yapilan Ticaret Siciline tescil edildigine dair yazinin veya
T.Ticaret Sicili Gazetesinin ilanin yapilmasi ile (Resen
Terk)Programa ve Sicil dosyasina terkini islenerek
arsivde saklanmasi

SIRKET SUBE TESCILi

Sirket sube tescili talebi MERSIS Sistemi (zerinden
alinir, gerekli evraklarin ve Ticaret Sicil TUzlGgunin
55.maddesine istinaden hazirlanan belge ve Ticaret
Sicilinden tasdikli belgelerin temini / incelenmesi, ile
dosyasinin olusturulmasi, Ticaret Sicil Harcinin ve
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi ilan Ucretinin tahsil
ettirilmesi, Subenin Ticaret Sicili Bilgi Sistemine kaydi ve
Ticaret Sicil Tasdiknamesi ile Yetki Belgesinin verilmesi,
Sube ilan metninin hazirlanarak Ticaret Sicil Gazetesine
gonderilmesi, yayinlanan  Turkiye Ticaret Sicil
Gazetesinin firma dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil
Esas Defterine kayit yapilarak, dosyalanip arsivlienmesi

10

SIRKET TASFIYE

Sirket/Kooperatif Tasfiyesi MERSIS Sistemi (izerinden
alinir, evraklarin temini / incelenmesi, Ticaret Sicil
Harclarinin ve Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi ilan
Ucretinin tahsil ettirilmesi, Ticaret Sicil Tasdiknamesi ve
Yetki Belgesinin verilmesi, Sirket tasfiye ilan metninin
hazirlanarak birer hafta ara ile (¢ defa yayinlatmak
Uzere Turkiye Ticaret Sicil Gazetesine gonderilmesi,
yayinlanan Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesinin firma
dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil Esas Defterine
kayit yapilarak, dosyalanip arsivlenmesi

11

SIRKET TERKIN(FESIH)

Sirket/Kooperatif terkin talebi MERSIS Sistemi
Uzerinden alinir, evraklarin temini / incelenmesi, Ticaret
Sicil terkin harcinin ve Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesi ilan
Ucretinin tahsil ettirilmesi, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu Hukimleri geregi;
Sosyal Giivenlik il Mudurligine Sigortali isten Ayrilis
Bildirgesinin yazi ekinde gonderilmesi .Sirket ilan
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metninin  hazirlanarak Ticaret Sicil Gazetesine
gonderilmesi, vyayinlanan  Turkiye Ticaret Sicil
Gazetesinin firma dosyasina yerlestirilmesi, Ticaret Sicil
Esas Defterine kayit yapilarak, dosyalanip arsivlenmesi

12 TICARET SiCiL BiRIMINDE
DIiGER BELGELER

SiCiL TASDIKNAMESI,YETKI
BELGESI,IHALE DURUM
BELGESI,ORTAKLIK TEYiT
BELGESI

TST.NUN 47.MADDE VE
55.MADDE BELGESI

- Kayith firmanin talebi ile Ticaret Sicil Belge Harg
Ucretinin tahsil ettirilmesi, Ticaret Sicil Dosyasinin
incelenerek belgenin hazirlanmasi, Giden Evrak
Defterinden Cikis  Sayisinin  verilmesi, Belgenin
Mdihirlenip imzalanarak Uyeye verilmesi, belgenin
2.ntshasinin ekinde har¢ makbuzu ile dosyalanip
arsivilenmesi. (55. Ve 47. Madde belgeleri olmasi
halinde Ticaret Sicili Esas Defterine serh disiImesi.)

13 YAZISMALAR

- Resmi Dairelerden gelen yazilarin Gelen Evrak Defterine
kayit yapilmasi, Sicil Dosyasinin incelenerek yazinin
cevaplandiriimasi, Talep halinde sirket ortaginin
hisselerinin UGzerine haciz serhinin dislrilmesi, Giden
evrak defterinden gikis sayisinin verilmesi, yazinin posta
/ zimmet defteri / kargo ile gonderilmesi / elden teslim
edilmesi ve arsivlenmesi

BiRiMi

Oda Sicil

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB Kanunu

KANUN HUKMU

5174'e bagh tim yonetmelikler

NO FAALIYET ADI

HiZMETLER

1 ODA KAYIT-TERKiN-
DEGISiKLIK iSLEMLERI

- Ticaret sicil memurluguna tescili yapilan gergek ve tizel
kisilerin oda kaydi igin istenilen evraklarin incelenerek
tescil ve kayit islemleri tahsili , kayda alinmasi, onayi
icin yonetim kuruluna sunulmasi ve sicil dosyasi
olusturulmasi

2 BELGE HiZMETLERI

- Oda sicil kaydi, faaliyet belgesi, ihale durum belgesi,
ortakhk teyit belgesi, yerli istekli belgesi, bag-kur
belgesi, ciraklik s6zlesmesi onayi, oda sicil kayit levhasi,
imza 6rnegi, verilmesi islemleri

3 KAMU BiLGILENDIRME

- Gerek Uyeler, gerekse diger resmi kurum ve
kuruluslarin talepleri dogrultusunda istenilen bilgi ve
belgelerin en kisa siire iginde verilmesini saglamak

4 TEBLIGAT

- Uyelerin sicillerinde yapmis olduklari degisiklikler
sonucu, meslek grubu-NACE-derece tebligati-yillik ve
munzam aidatlarin tebligi, yonetmelik kapsami aidatini
odemeyen Uyelerin askiya alinmasi ve tebligi

5 UYE LiSTE TALEBI

- Ozel sektér yada resmi kurumlarin talebi (izerine licret
mukabilinde lye listelerinin diizenlenerek verilmesi
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6 MUHASEBE - Yilik ve munzam aidatlarin vergi dairesinden tespiti
yapilarak Uyelere tebligi, glnlik vezne islemlerinin
takibi, banka hesaplarinin tutulmas;, YK ve GS
makaminin onayi ile 6demelerin yapilmasi, personel
maaslarinin 6denmesi, meclis ve yonetimin huzur
haklarinin ~ 6denmesi, aylik  mizan  cetvelinin
hazirlanmasi YK ya onay icin sunulmasi

BiRiMi Basin ve Halkla ilikiler

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB Kanunu

KANUN HUKMU

5174'e baglh tim yonetmelikler

NO FAALIYET ADI HIZMETLER
1 BASIN DUYURULARI - YK Baskani, Meclis Baskani, Genel Sekreterin basin
duyurularinin hazirlanip, basina gegilmesi
2 WEB SAYFASININ - Web sayfasi lzerinden duyuru ve haberlerin
GUNCELLENMESI giincellenmesi
3 TOPLANTI - Odamiz hizmet binasinda ve diger vyerlerde
ORGANIZASYONLARI diizenlenecek olan toplantilarin  alt  yapisinin
olusturulmasi, misafirlerin agirlanmasi
4 TEKNIK SERVIS - Odanin teknik alt yapisi hizmetlerinin saglanmasi,
klima, bilgisayar, ses dilizeni, projeksiyon vb...
BiRiMi Sanayi ve Kobi/Kalite Yonetim Temsilciligi

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV

5174 Sayih TOBB Kanunu

KANUN HUKMU

5174'e baglh tim yonetmelikler

NO

FAALIYET ADI

HiZMETLER

1

KAPASITE RAPORU

Gerekli evraklar ile basvuru yapar. Evraklar lzerinde
inceleme vyapilir, uygunsa rapor [Ucreti yatirtilir ve
eksper gorevlendirilerek isyerinde ekspertiz yapilmasi
saglanir. Yapilan ekspertiz ve TOBB Kapasite Esaslari
cercevesinde kapasite raporu Sanayi Kapasite Raporu
Modilinde hazirlanarak internet ortaminda TOBB
Sanayi  Mduddrligine  gonderilir. TOBB  Sanayi
Mdaduirligindeki  uzmanlar  tarafindan  incelenip
onaylandiktan sonra modilden 3 nlisha ¢ikti alinarak
raportor ve eksper kisimlari imzalanir. Oda onay kismi
imzalanip muhirlenir. iki nishasi tyeye verilir, diger
niishasi dosyasina kaldirilir
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EKSPERTiZ RAPORU

Gerekli evraklar ile basvuru yapar. Evraklar lzerinde
inceleme vyapilir, uygunsa rapor Ucreti yatirtiir ve
eksper gorevlendirilerek isyerinde ekspertiz yapilmasi
saglanir. Yapilan ekspertiz c¢ergevesinde Ekspertiz
raporu mevcut formatinda 3 nisha olarak hazirlanip
ilgili eksper tarafindan imzalanir ve onay igin Genel
Sekretere sunulur. Genel Sekreter imzalayip muhirler.
2 nusha Uyeye verilir ve 1 niishasi dosyasina kaldirilir

iS MAKINESI TESCILi

is Makinasi Tescili Talimatinda yazil oldugu gibi gerekli
evraklarla basvuru yapar. Uygunsa tescil islemi s
Makinasi Tescil Defterine ve is Makinalari Bilgi
Sistemine kaydi vyapilarak gerceklestirilir. Ucreti
yatirtilarak eski tescil belgesi iptal edilir ve yenisi
dizenlenerek lGyeye verilir

iMALAT YETERLILIK
BELGESI

imalat Yeterlilik Belgesi Miiracaat Formu ile basvuru
yapar. Uyenin miiracaat formunda belirttigi Giriinler igin
imalat Yeterlilik Belgesi, Uyenin kapasite raporu,
gerekirse Urlnleri tanitici brosurleri ve Uretimi ile ilgili
varsa diger raporlar incelenerek iki nlsha olarak
hazirlanir. ilgili harci oda veznesine yatirtilir. Genel
Sekreterin onayindan sonra bir nishasi imza karsilig
Uyeye verilir, diger nishasi sira numarasina gore ilgili
dosyasinda arsivlenir

KALITE YONETIM
TEMSILCISi

TTSO kalite el kitabini isyerinde uygulanmasini saglar,
Dokumanlart ilgili  sorumlularla hazirlar ve bu
dokiimanlara uygun olarak faaliyetlerin boélimlerde
ylritilmesini takip eder,

Kurulusun kalite politikasinin tim siireclerde siirec
hedefleriyle iliskilendirerek tiim personel tarafindan
bilinmesini ve uygulanmasini saglar,

Egitim ve proje birimi ile birlikte egitimleri planlar ve
yuritilmesini takip eder, TTSO kalite el kitabi bilincini
tim personele yayilmasini saglar,

Belirlenen politika ve hedeflere ulagmadaki durumu
izlemek ve gerekli dnlemlerin alinmasini saglar,
Dizeltici ve Onleyici faaliyetleri baslatir ve uygulamalari
takip eder,

Gerektiginde mdsterilere kurulusun sistemi hakkinda
bilgi verir,

Faaliyetleri kapsamindaki kayitlari dosyalar,

i¢ denetimlerin yillik planlarini yapar ve yiritilmesini
saglar,

Birim sorumlularinin sistemi uyguladiklarini takip eder
ve anlasiimayan yerlerde b6lim elemanlarina kurum igi
prosedir egitimleri verir,

Yillik kalite planinin uygulanmasi ve kontrolii

22



BiRIMI Egitim ve Proje/Akreditasyon Sorumlusu

KANUN iLE iLGiLi VERILEN GOREV 5174 Sayil TOBB Kanunu

KANUN HUKMU 5174'e bagh tiim ydénetmelikler

NO FAALIYET ADI HIZMETLER

1 EGITIM - Yilhlk Uye-personel egitim planlarinin  hazirlanmasi,

duyurulmasi, Yonetim kurulu karari ile egitimlerin
hizmet aliminin yapilmasi, egitimlerin belirlenen
tarihlerde  organizasyonunun  yapilmasi,  katihm
formlarinin ve anket formlarinin diizenlenmesi

2 PROJE - Odamuzi ilgilendiren alanlarda ¢agriya ¢ikmis olan proje
konularinin segilip YK ya sunulmasi, alinan karar
dogrultusunda proje basvuru formunun, doldurulmasi
ve tim evraklarin hazirlanip ilgili kuruma sunulmasi.
Olumlu cevap alindigi takdirde proje koordinatoéri ile
birlikte projenin yurutilmesini saglamak

3 AKREDITASYON-SP - ISO 9001:2008 KYS c¢ercevesinde Akreditasyon
basvurusunun vyapilmasi, i¢c ve dis paydaslarla
toplantilarin organizasyonu SP’nin hazirlanmasi ,ve
birimlerle birlikte KYS'nin daha iyiye ulasmasini
koordine etmek

4 VIZE iSLEMLERI - Uyeden gelen talep dogrultusunda konsolosluklardan
rezervasyon yaplilir, gerekli belgeler listesi liyeye verilir,
Uye belgeleri hazirlayip Odamiza teslim eder ve
konsolosluklardan  takip islemi yapilarken islemin
neticelenmesi sonucunda pasaport tyeye teslim edilir

5 IHRACAT BELGELERI - Ihracat belgelerinin (A-TR, MENSE , EUR.1) iyeye
satisi,onayr ve gumrik kapatma islemleri yapilir.
islemler  dogrultusunda  Yillk  ihracat  raporu
hazirlanmasi

6 KOSGEB DANISMANLIGI - Uyenin KOSGEB kayit islemleri elektronik sayfa
Uzerinden yapilr,

- - KOSGEB ile ilgili glincel bilgilerin Gyeye duyurulmasini
saglamak.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin paydaslari, Yonetim, calisma Grubu ve Paydas Toplantisi
yardimiyla asagidaki sekilde belirlenmistir.

i¢ Paydaslar; Oda calisanlari, yoneticileri, Gyeleri, odanin bagh oldugu st kurulus (TOBB) i¢
paydaslara 6rnektir. Bu 6rneklerden de anlasilacagi lzere i¢ paydaslar; odayi etkileyen ve odadan etkilenen
kisi, kurum ve kuruluslari ifade etmektedir.

Dis Paydaslar; Oda faaliyetiyle ilgili olan diger kamu ve 6zel sektor kuruluglari, 6rnegin; TOBB’a bagli
Oda/Borsalar, Vergi Daireleri ve Mal Midiirliikleri, Ticaret il Miidurligi, Belediyeler, Valilik, Kaymakamlik
VS.

Miusteriler/Yararlanicilar; Oda (yesi olmaylp da odanin hizmetlerinden vyararlananlar
musteriler/yararlanicilar olarak tanimlanmaktadir.
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Paydas Etki/Onem Matrisi

ETKi

ZAYIF GUCLU
ONEM
ONEMSIz iZLE BiLGILENDIR
ONEMLI GIKARLARINI GOZET, BiRLIKTE CALIS

CALISMALARA DAHIL ET

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin paydaslari, Yonetim, Calisma Grubu ve Paydas Toplantisi

yardimiyla asagidaki sekilde belirlenmistir:

PAYDAS ADI PAYDAS ETKI ONEM
Yoénetim Kurulu iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Meclis Kurulu iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Disiplin Kurulu iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Meslek Komiteleri iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Uyeler iC PAYDAS GUCLU ONEML]
Oda Calisanlari iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi iC PAYDAS GUCLU ONEMLI
Samsun Valiligi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Terme Kaymakamhig DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Samsun Biiyiiksehir Belediyesi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Terme Belediyesi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Giimriik ve Ticaret Bakanhgi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Vergi Daireleri DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
TSE Samsun il Temsilciligi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Gida, Tarim Hay.il ve ilge Miid. DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Ondokuzmayis Universitesi Terme MYO DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
Terme ilge Milli Egitim Miidiirliigii DIS PAYDAS ZAYIF ONEMSIiz
KOSGEB DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
SGK Terme ilce Miidiirliigii DIS PAYDAS ZAYIF ONEMSIZ
Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
TOBB Kadin Girisimciler Kurulu DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
TOBB Geng Girisimciler Kurulu DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
Samsun ili Oda ve Borsalari DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Terme Esnaf Sanatkarlar Odasi DIS PAYDAS ZAYIF ONEMSIiz
Terme Ziraat Odasi DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
Yerel ve Bolgesel Basin DIS PAYDAS ZAYIF ONEMLI
STK(TERCEP, Amazon Day.Dernegi) DIS PAYDAS ZAYIF ONEMSIZ
iSKUR DIS PAYDAS ZAYIF ONEMSIZ
TURMOB ilge Temsilciligi DIS PAYDAS GUCLU ONEMLI
Uye Olmayip Hizmet Alanlar YARARLANICI ZAYIF ONEMLI
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Paydas Beklenti Anketi Sonuglari:

ic ve dis paydaslara “Paydas Beklenti Anketi” uygulanmistir. Anketin sonuglari sorulan sorular

kapsaminda asagidaki gibidir.
Soru-1: Asagidaki hizmet alanlarinda Terme Ticaret ve Sanayi Odasini basarili buluyor musunuz?

Ankette Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin temel faaliyetleri hakkinda paydaslarin genel algilari
Olcilmeye calisiimistir. Bu kapsamda sorulan sorularin besli Likert tipi 6lcekle; ( ) Evet, tam olarak ( )
Biyiik Olciide ( ) Kararsizim () Kismen () Hi¢ seklinde cevaplamalari istenmistir. Bu cevaplarin sayisal
olarak degerleri; ( 5 ) Evet, tam olarak ( 4 ) Buyik Olciide (3 ) Kararsizim (2 ) Kismen (1) Hic
seklindedir. Dolayisiyla 3 gibi bir aritmetik ortalamanin tam ortada bir algiyi isaret ettigi ve 5’e yaklastik¢a
alginin mikemmele dogru gittigi dislintldigiinde, paydaslarin Oda faaliyetlerine ait algilarinin aritmetik

ortalamalari asagida verilmektedir:

Faaliyet - Hizmet Alani Ortalama
CGalisma alanlari igindeki ticari ve sinal orf, adet ve teamdiilleri tespit etmek 3,01
Yurt ici ve disi fuar ve sergilere katilmayi organize etmek 3,21
Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek 4,13
Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek 2,95
Kapasite raporlari diizenlemek 4,00
Cevrenin korunmasi ve kontroli 3,56
Basin ve halkla iliskiler 4,56

Bu sonuclara gore, anketi cevaplayan paydaslarin Oda hizmetleri konusundaki genel algisinin
yukarida anilan yedi adet hizmet alanlarinda ortalamanin Ustiinde oldugu ve yedi temel faaliyet alanindan
Uclinde odanin faaliyetlerini cok yiksek diizeyde, li¢clinde yiksek diizeyde ve birinde ortalamanin hemen
altinda basaril olarak algiladiklari gérilmektedir.

Soru-2: Sizce Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin hizmet alanlarinda basarili olmasini olumlu ve olumsuz
etkileyen veya etkileyebilecek olan faktorler nelerdir?

Bu soruya verilen cevaplardan, SWOT Analizinde faydalanilmis ve elde edilen sonuclara ilgili

boliimde yer verilmistir.
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Soru-3: Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin hizmet alanlariyla ilgili 6nerileriniz ve beklentileriniz nelerdir?

Bu soruya verilen cevaplardan, SWOT Analizinde faydalaniimis ve elde edilen sonuglara ilgili
bolimde yer verilmistir.

Soru-4: Sizce Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin asagidaki hizmet alanlarindan hangisine daha fazla 6nem
vermelidir?

Paydaslardan, Odanin tim hizmetlerinden daha fazla 6nem verilmesi istenen bes adedini
onceliklendirerek isaretlemeleri istenmistir. Sonug olarak; “lyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek” ilk
sirada yer almistir. ikinci sirada “liyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek”, {iciincii olarak “yurt igi
ve disi fuar ve sergilere katilmay! organize etmek”, gelmektedir. Bunun sonrasinda dordiincti 6ncelikli
hizmet alani olarak “kapasite raporlari diizenlemek” ve hemen ardindan besinci olarak “gevrenin
korunmasi ve kontrolii” gelmektedir.

Soru-5: Terme Ticaret ve Sanayi Odasi ile kurumunuz arasindaki iliskiler ne 6l¢iide basaril yiirimektedir?

Bu soruya verilen cevaplar, dis paydaslarin kendi kurumlari ile Terme Ticaret ve Sanayi Odasi
arasindaki iliskilerin basari diizeyinin ortalamanin lstlinde (3,97) algilandigi belirtilmektedir.

2.7.3 Paydas Toplantisi Sonuglari:

ic ve dis paydaslarin belirlenmesinin ardindan énemli paydaslarla calistay niteliginde toplanti
yapiimistir. Bu toplantida; gugli ve gelismeye agik yonlerin belirlenmesi, firsat ve tehditlerin ortaya
konmasi, Ticaret ve Sanayi Odasindan beklentilerin ve bélgesel ve sektorel sorunlarin tespit edilmesi gibi
konular ele alinmistir.

Toplanti dis ve i¢ paydaslarla ayri ayri olmak Uzere iki asamali olarak ele alinmistir. Dis Paydas
Toplantisinda SWOT analizi yapilmis ve gelecege ait beklentiler alinmistir.

ic Paydas Toplantisi; Calisanlar, Yoneticiler, Meslek Komitesi Temsilcileri ile Kurum i¢i Analiz (Giigli
ve Gelismeye Acik Yonler) yapilmasi maksadiyla icra edilmistir. Her iki paydas toplantisinin sonuclari, planin

SWOT Analizinde degerlendirilmistir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin mali, beseri, entelektiel, teknolojik ve gayrimenkul birikimlerinin
belirlenmesi, yonetim anlayisinin ortaya konarak glicli ve iyilestirilemeye acik taraflarin belirlenmesine

asagidaki sekilde calisiimistir.
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Terme Ticaret ve Sanayi Organizasyon Semasi:
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Terme Ticaret ve Sanayi Odasi Hizmet Binasi Cay Mahallesi Dumlupinar Sokak No:32A
Terme/Samsun adresinde hizmetini sirdurmektedir. Hizmet Binasi toplam 450 m? kullanim alanindan
olusmakta ve milkiyeti Kuruma Aittir. Hizmet Binasi icinde Baskanlik Makam Odasi, 60 kisilik Meclis
Toplanti Salonu ve Teknolojik Alt Yapisi, Arsiv Odasli, Genel Sekreterlik, Proje Ofisi, Ticaret Sicili MadurlGgu ,
Muhasebe Memurlugu ve Muamelat Memurlugunun bulundugu servisten olusmaktadir.

Odanin Teknolojik Alt Yapisina ait ekipmanlar asagida belirtiimektedir:

SIRA NO CiHAZ ADI ADET
1 Masa Usti Bilgisayar 6
2 Diz Ustii Bilgisayar 1
3 Yazici 2
4 Tarayici 2
5 Fotokopi Makinesi 2
6 Telefon Santrali 1
7 Telefon 7
8 Faks 1
9 Uye Kimlik Karti Baski Makinesi 1
10 Parmak izi Okutma Makinesi 1
11 Harici Hard Disk 1

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi Uyelik Hizmetleri, Muhasebe Kayitlarini elektronik ortamda TOBB-
NET tarafindan saglanan modiiller aracihg ile tescil islemlerini ise Ticaret Bakanlig i¢ Ticaret Genel

Madurliigi tarafindan olusturulmus olan Mersis Sistemi ile yapilmaktadir.

Faal Gyelerin isletme tlriine gore dagilimi incelendiginde Limited Sirket Statlisinde 177, Anonim Sirket
Statiisiinde 42, Kooperatif 15, Gercek Kisi Ticari isletmesi Statlisiinde 205,Kollektif Sirket Sayisi 1, Diger
iktisadi isletmeler Statiisiinde 1 (iye bulunmaktadir. Uye Sayisi Yilara gére degisim gdstermektedir. Faal

Uye Sayisi 441 iken, Askida {ye sayisi 113 adettir. Toplam faal ve aski (iye sayisi 554 adettir.
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isletme Tiirlerine Gére Uye Dagilimi

0%

= Limited Sirket = Anonim Sirket = Diger iktisadi isletmeler

= Gergek Kisi Ticari Isletmesi = Kollektif Sirket = Kooperatif

Oda Uye Durum Dagilmi

= Faal = Askida = Terk

insan Kaynaklari:

Oda 5(Bes) personel gorev yapmakta olup, personele ait bilgiler asagidaki tablodaki gibidir:

ADI SOYADI GOREVI EGITIM | YASI | TECRUBE CINSIYET
FATMA MALKOGC AVCI | Genel Sekreter Lisans | 38 10 YIL K
ZAFER OZDEN Ticaret Sicili Muduri Lisans | 46 18 YIL E
MURAT YAMAN Ticaret Sicili Muddr Yrd. | Lisans | 34 10 YIL E
ALPER YUKSEL Muamelat Memuru Lise 32 5YIL E
OZGE KAHRAMAN Muhasebe Memuru Lisans | 34 3YIL K
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Oda, 5174 sayili kanun ve yonetmelikleri ¢cergevesinde muhasebe kayitlarini tutmaktadir. Aylik gelir
gider tablolari ve mizan hazirlanarak Yénetim Kurulunun onayina sunulmaktadir. Faaliyetlerin butce
dengesini saglayacak sekilde yiratilip yurutilmedigi aylik olarak kontrol edilmektedir.

Bitce ve mizanlar her ay ve vyl Meclis tarafindan  gbzden gecirilmektedir.
Ayrica Meclis tarafindan atanmis hesaplari inceleme Komisyonu tarafindan da denetlenmektedir.

Odemelere Ydénetim Kurulu tarafindan karar verilmekte olup, Yénetim Kurulu'nda sayman (ye
tarafindan denetlenmektedir.

Terme TSO'nun mali politikasi (Harcama yetkilileri, fon yonetimi, bitce talimati, risk yonetimi vb
kayitlar) , mali idarecilerin gérev tanimi/gérev sartnameleri kalite yonetim sistemi icerisinde yer alan
Muhasebe Biriminde tanimlanmis ve kontrolleri yapilmaktadir. Aylik finans raporlari ve yonetim hesaplari,
Gegen yila ait mali rapor kapanis mizani kesin hesaplari (Aylik mizan, gelir- gider biitce izleme raporlari),
yonetim, hesaplari inceleme komisyonu ve meclise sunulmakta olup, Meclis karar defterine yapistirilarak

muhafaza edilmektedir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilar neticesinde elde edilen bulgular
ile isletme i¢ Analizinin (Giigli-gelistirmeye Acik Yonler/SW); Odanin yapisi, insan Kaynaklar, Kurum
Kaltarl, Teknolojisi, Mali Durumu gibi hususlar dikkate alinarak incelenmesine ilaveten Odanin Makro
(PEST analizi) ve Mikro (Firsat-Tehdit/OT) Dis Cevre Analizleri neticesinde asagidaki SWOT Analizi elde

edilmistir.

Giiclii-Ustiin Yonler:

Terme Ticaret ve Sanayi Odasini gelistiren, ileri go6tlren iceriye ait gostergeler asagidaki gibi
belirlenmistir:

e Yonetim Kurulu ve calisan personelin duyarlilig

e Uye memnuniyetini esas alan yénetim anlayisi

o Acik ve seffaf yonetim anlayisi

e (QOda bilinyesinde deneyimli ve kurumsal hafizaya sahip calisanlarin varligi

e (Qda calisanlarinin bilgi ve mesleki yetkinliklerinin diizeyi

e Oda binasinin merkezi konumu ve 6nemli kamu kurumlarina yakinhgi

e Komsu odalarla is ve sosyal baglarin varligi

e Yeniliklere acik bir is gorme anlayisinin hakim olmasi
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Odanin kamuoyu olusturmadaki etkinligi

Kalkinma Ajansina proje liretebilme kapasitesinin baslamis olmasi

Dinamik ¢alisma anlayisi ve lyelerle glcli baglantilar kurma yetenegi

Uyelere saglanan belgelerin diizenlenmesindeki gelismeleri takip eden yaklasim
Hibe-Tesvik-Destek Programlarinin lyelerin bilgilendirmesi

Uyelere ydnelik hizmet ici egitimlerde aktif olunmasi

Uyelerin fuar-sergi vb. organizasyonlara katiliminin saglanmasi

Sektor toplantilarinin etkin olarak yapilmasi

Basin, medya ve sosyal medyanin aktif olarak kullaniimasi

Yetkinlestirilmis ve aktiflestirilmis web sitesi

Faaliyetlerin bir faaliyet raporunda bir araya getirilmesi

Gelismeye Acik Yonler:

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin varligini sona erdirebilecek, gelismesini durdurabilecek, 6nlem

alinmasi gereken igeriye ait gostergeler asagidaki gibi belirlenmistir:

ilcede Organize Sanayi Bélgesi olmamasi

Oda biinyesinde uyelere hukuk ve sosyal glivenlik ve vergi mevzuati gibi konularda egitim ve
danismanlik hizmeti verilememesi

ilcede turizm faaliyetleri ve tesisleri olmamasi

Uyelere hukuki agidan sunulabilecek bir danismanhgin mevcut olmamasi

Sivil toplum kuruluslari ve kamu kuruluslari ile iletisim dizeyi

Uyelerin birlikte hareket edebilme kapasitelerini yeterince harekete gecirememe

Sosyal sorumluluk projelerinde yeterince etkin olunmamasi

Uyelerin is ve sirketlerinin gelistiriimesine yonelik faaliyetlerde Odanin képrii vazifesini yeterince
yerine getirememesi

Uyeleri yurtdisina agmak ile ilgili uygulamalarin yetersizligi

Komitelerdeki tiyelerin bir araya gelememesi ve komitelerin etkili calistirlamamasi

E-arsiv uygulamasina heniliz gegmemis olmak

E-belge uygulamasina heniiz gegmemis olmak

Uyelerin bir kisminin Oda ile ilgili olarak “sadece para aliyor odalar, bizim icin bir sey yapmiyorlar”
algisini ortadan kaldirmak konusundaki calismalarin yeterince etkili olmamasi

Yabanci dil bilen personel eksikligi

Kalifiye personel ihtiyacini ortadan kaldiracak ¢cabalarin ve projelerin yetersizligi
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Dis ticaret konusunda fark yaratacak (Terme’nin olasi yeni bir Grinini AR-GE, e-ticaret ve
pazarlama ¢alismalariyla) dis ticaret projelerinin Gretilememesi

ilce ekonomik faaliyetlerinin yurtdisi baglantilarini artiracak potansiyelde personelin ve
danismanlarin eksikligi

Oda isbirlikleri ile ortak proje lGiretme kiltiirtindeki eksiklikler

Girak egitimi ve istihdamina yonelik proje eksikligi

Fuar organizasyonlarinin sayisinin eksikligi

ilce ve bélgeye 6zgii tiriin/hizmetlere ydnelik AR-Ge calismasi ve raporlarin eksikligi

Odaya ait sosyal tesislerin olmayisi

Uyelerin degisen piyasa ve rekabet sartlarina yeterince hazirlayacak egitim ve bilgilendirme
toplantilarinin yetersizligi

Ticari faaliyet cesitliligini artirma yonindeki calismalarin yetersiz kalmasi

Tuketici sikayetlerinin degerlendirilmesine yonelik hizmetin yetersiz olmasi

Diger odalarla ortak projelerin tanimlanmasi ve uygulanmasi

ilcenin ekonomik potansiyeli ve odanin faaliyetleri kapsamindaki ekonomik ve sinai istatistiklerin
yeterli olmamasindan dolayi, gelecege projeksiyon yapma guicliikleri

ilcenin ekonomik yapisina yonelik olarak hazirlanan akademik raporlarin sayica yetersizligi

Uyelerine ucuz ve uygun finansman destegi saglanmasi konusundaki bilgilendirme ve yénlendirme
faaliyetlerinin eksikligi

TSO’nin STK’lar ile iliskilerindeki ivmenin nisbi olarak azalmasi

Proje yazmada yetkin ve yabanci dil bilen personelin yetersizligi

Ev hanimlarinin Uretime ve ticarete sevk edilmesi konusundaki ¢cabalarin yetersizligi

Toplumsal alandaki etkinlik ve organizasyonlarda yeterli diizeyde rol alinamamasi

Firsatlar:

Terme Ticaret ve Sanayi Odasini gelistiren, ileri gotlren cevresel - disariya ait gostergeler asagidaki gibi

belirlenmistir:

ilcenin uluslararasi yol tizerinde bulunmasi

Havalimanina yakin bir bolgede yer almak

Tarim sanayiinde ve 6zellikle findik patozu tretiminde 6nc rol

Ford minibuslerinde ilcenin piyasa diizenleyici aktif roliiniin olmasi
Kamu paydaslariyla karsilikli istisarelerin artmasi

Terme pirincine ait henliz bir cografi isaretlemenin alinmamis olmasi

Terme Toptancilar Hali ile ilgili projelerin hazirlanmakta olmasi
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e Kicik esnafa is kurmadaki yonlendirici faaliyetler

e issizlik sorunu degil mesleksizlik sorununun varlig

e ilgede Universite organlarindaki gelismelerin varligi

o ilcedeki genc isgiicii potansiyeli

e Teknolojik gelismelerin ve internet tabanli yeniliklerin tGyelere hizmet verilmesi kapsaminda destek
olmasi

e Universite ve uzmanlara ulasma kolayhg

e Kalkinma Ajansi ile yiritllebilecek tesvik projeleri

e Kalkinma Ajansi ve IPARD fonlarinin varligi

e Buyuk firmalar igin elverisli imkanlara sahip olan bir kesisim noktasinda ve cografi merkez
bolgesinde olmasi

e Sosyal Sorumluluk projelerinin yikselen trendde olmasi ve Odanin sosyal sorumluluk projesi
yapabilme kapasitesi

e Cevreyolunun terme yakinlarindan ge¢gme potansiyeli

e Sahil bandindaki ¢camlik alanlarinin dnemli turizm potansiyeline sahip olmasi

e Amazon markasina sahip olma

e Topraklari acisindan organik tarima uygun olabilecek bir cografyada bulunulmasi

e Yenilenebilir enerji alanindaki olumlu gelismeler

e Ylritllen projelerde sonug alma kapasitesinin zayiflig

e Esnaf ve tliccarlar arasi rekabetin varlig

e GUnlUmulz diinyasinda tliketici haklarinin korunmasina yonelik mevzuat dizenlemelerinin ve
uygulamalarin artmakta olmasinin Odanin piyasa ve rekabet sartlarini diizenleme rolline olumlu
katkisi

e Yakininda deniz limani olmasi

e Sanayicilerin Uretim tesisleri kurabilmesi amaciyla bos arazilerin bélgedeki varlig

e (Oda uyelerinin kendi islerinde bilgi teknolojilerinden daha etkin olarak yararlanmasini saglayacak

yonlendirme ve egitimlerin yeterince yapilamamasi

Tehditler:
Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin varligini sona erdirebilecek, gelismesini durdurabilecek, 6nlem
alinmasi gereken cevresel - disariya ait gostergeler asagidaki gibi belirlenmistir:
e Sanayicilerin fabrika ve Uretim tesislerinin daginik olmasi, bir plan dahilinde OSB biinyesinde
toplanamamasi

e Ulusal 6lcekteki firmalarin ilge ve boélgeye yatirim yapmada ilgisizligi
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Oda yapisinin ne tam olarak kamu, ne de tam olarak 6zel sektor mahiyetinde olmamasi gergegi

is sahibinin ve yevmiyeci calisanlarin kazanilan parayi ilcede birakacaklari sosyal ve kiltiirel
altyapidan mahrum olunmasi sonucu, komsu il ve ilgelere giden para akisi

ilcede konaklama tesislerinin yetersizligi

Oda biinyesinde diizenlenen egitim ve seminerlere Uyelerin ilgisinin azligi

Esnaf ve tliccarlar arasi kisir cekismelerin varhigi

Blylksehirlere yasanan go¢ sonucu mevsimlik islerde isglicti bulma zorluklarinin yasanmasi

Uyelere saglanan belge ve hizmetlere ait bir indirimin veya sartlara gore degisebilecek degisken bir
aidat sistemi imkaninin s6z konusu olmamasi

Oda uyelerinin aidatlarini toplama sistemindeki diizensizlikler

Uyelerin elini yeterince tasin altina koyacak zaman ve cabalarinin olmayisi

ilcede, sulama ve drenaj kanallarinin tamamlanamamasi

ilcede ayni isi yapan esnaflarin bir ¢ati altinda ve daha biiyiik isletmeler ¢atisinda birlesememesi ve
ortak hareket edememesi

Rakimin deniz seviyesinde olmasindan dolayi sel baskini riskleri

ilcenin icme suyunu saglayacak barajin yapilamamis olmasi

ilcede siklikla elektrik kesintilerinin yasanmasi

ilcede plansiz imar ve sehircilik yaklasimi

Oldugundan daha etkili bir bolgesel tesviki hak etmesine ragmen alinamamasi

Terme nehri islah ve nehir kenarini betonlama islerinin bitirilememesi

iklim degisiklikleri ve kiiresel 1Isinma

Ulke genelindeki siyasi kutuplasmalarin ticarete verebilecegi zararlar

Girdi maliyetlerinin ylksekligi

Uyelerin sahip oldugu sirketlerindeki kurumsallasamama sorunlarinin Oda faaliyetlerine dolayli
olarak yansimasi

Uyelerin kendi kurumsal sirketlerinde tutulmasi gerekli olan evrak ve prosediirlerin sayisindaki
artislar

Degisen piyasa ve rekabet sartlari

Bliylksehir Belediyesine baglanmadan dolayi hizmet gecikmeleri ve eksiklikleri

Bolgede siklikla bas gosteren sel afetine yonelik gelismeler

Uyeleri degisen piyasa ve rekabet sartlarina yeterince hazirlayacak egitim ve bilgilendirme
toplantilarina olan (ye ilgisinin azligi

Siyasi cekismelerle olusabilecek kisir dongiiniin is hayatina verebilecegi zararlar
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e Toplumsal kiiltlirde birlikte is yapma kiltlrinin zayifhg

e Ticari ve sinai is yapma teamiillerindeki olumsuz trendler ve standart disi davranislarin artmasi

GELECEGIN TASARIMI
Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin Temel Degerleri:

Ticaret ve Sanayi Odasinin var olus sebebi, orta ve uzun vadede olmak istedigi yer ve bu konuma
ulasirken savundugu ve bagli kaldigi etik ve temel degerler asagidaki gibi belirlenmistir:

* Kurumsal hizmet politikamizin yaninda samimiyet ve gondlliliik esasini da iceren yonetim anlayisi,
* Personelin tyelerle samimi ve glicl ikili iligkileri.
* Uyelere hizmetlerin eksiksiz ve hizl bir sekilde ulastiriimasi,

* Uyelere hizmet sunulurken yasal mevzuata uygunlugun yani sira hukuki cikarlarinin da gézetilerek

korunmasi.

* Yeniliklere ve gelisime acik bir yonetim anlayisi,

ViZYON:

Akreditasyon sistemi sertifikasini almis, lyelerine en kaliteli hizmeti verebilecek nitelikte kendine ait
hizmet binasina sahip olan, lyeleriyle yakin ve siki iletisim agi kurmus, ortak akla ve sorun ¢ézici kimlige

sahip, bes yildizli bir oda olmak.

MiSYON:

5174 Sayih Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanununun getirdigi yukamlullkler 1siginda, Oda gatisi
altinda saglanan beraberlik vasitasiyla kazanilan birlikte hareket edebilme yetisi ile ilce ve llke

ekonomisinin gelisimine katki saglamak.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin Stratejik Amaclar Envanteri:

Odaile iliskide bulunan ve dis paydaslar olarak tanimlanan kurumlardan, Oda ile ilgili bolgesel ve ulusal
arenada olan olaylardan hangilerinin firsat hangilerinin tehdit olusturdugu gibi bilgileri alinmaya
calisilmistir. Bu bilgiler elde edildikten sonra durum analizinin i¢c paydaslarla yapilmis olan toplanti
sonucunda glicli ve zayif yonler belirlenmistir. Bu bilgiler bizim gelecegi planlamamizda amaclar ve
hedefleri belirlemede 6nemli bilgiler olarak ele alinmistir. Gelismeye acik olan yonleri gigclendirerek
tehditlere karsi gicli hale gelmek, giicli yonleri 6ne cikarip firsatlari yakalamaya calismak esas olarak
alinmustir. Bu temel cati Uzerine strateji plani kurulmustur. Bu kapsamda belirlenen temel stratejik amaclar

asagidaki gibi sekillenmistir:
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A-Temel Hizmetlere Yonelik Amaglar
Stratejik Amag -1: Odanin Stratejik Yonetim Etkinliginin Arttiriimasi
Stratejik Amag -2: Odanin Mali Yénetim Etkinliginin lyilestirilmesi
Stratejik Amag -3: Odanin insan Kaynaklari Kapasitesinin Gelistirilmesi
Stratejik Amag -4: Odanin is Planlamasi ve Yénetim Kapasitesinin Gelistirilmesi
Stratejik Amag -5: Odanin Haberlesme ve Yayin Etkinliginin Gelistirilmesi
Stratejik Amag -6: Odanin Bilgi ve iletisim Teknolojileri Etkinliginin Arttirilmasi
Stratejik Amag -7: Uyelere Yonelik Hizmetlerin Gelistirilmesi ve Uye Memnuniyetinin Arttiriimasi
B-Temel Yeterliliklere Yonelik Amaglar
Stratejik Amag -8: Odanin iletisim Aginin Gelistirilmesi
Stratejik Amag -9: Odanin Politika Olusturma ve Temsil Faaliyetlerinin Gliclendirilmesi

Stratejik Amag -10: Odanin Bilgi Danismanlik ve Destek Hizmetlerinin Gelistirilmesi

STRATEJiIK PLAN iZLEME VE DEGERLENDIRME ESASLARI

Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi:

Ticaret ve Sanayi Odasinin stratejik planinin, yillik bazda ve toplam olarak stratejiler lzerinden,
maliyetlerinin belirlenmesi faaliyetinin uygulanmasi, yeni yil blitce calismalari esnasinda gergeklestirilecek
olup, bu maliyetlerin kaynaginin butce ile iliskilendirilmesi esas alinacaktir. Biitce ve Stratejik Plan uyumlu
hale getirmek onemlidir. Her yil 6dnce o yilin eylem plani (is plani) hazirlanmasinin ardindan yillik bitce

hazirlanacaktir.

Stratejik Plani izleme-Degerlendirme ilkeleri, Maliyet Tablolari ve Yillik is Planlari:

Cahsmalarda oda personeli, meclis tyeleri, yonetim kurulu aktif olarak stirece katilmistir, bu husus
planin uygulanmasinda 6énemli bir avantaji ortaya koymaktadir. Clinkl stratejik planin ylritme safhasi
onemli, kiltlr ister. Bu kapsamda her yil hazirlanan faaliyet raporlari, sadece icra edilen faaliyetleri degil,
bu faaliyetlerin ne ise yaradigini ortaya koymayi esas almalidir.

Stratejik Planin uygulanmasinda ortaya cikacak uygunsuzluklarin belirlenerek gerekli 6nlemlerin
alinmasina olanak saglayacak bir izleme-degerlendirme yonteminin belirlenmesi 6nemlidir. Bu kapsamda

Terme Ticaret ve Sanayi Odasina yonelik olarak belirlenen riskler asagida siralanmaktadir:
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Yasal Mevzuatta degisiklik sonucu Terme Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin kapatilmasi ya da merkezi bir
yonetime baglanmasi,

Uyelerin ¢ogunun aile sirketi olmasi ve kurumsallasamamasi, geleneksel yéntemle ticaret yapma
aliskanliginin strdurilmesi,

Ticaret hayatinin ekonomik ve siyasi krizlerden etkilenmesi sonucu Uyelerimizin ticari
faaliyetlerinde aksakliklar yasamasi ve mali kriz,

llcenin yatirim tesviklerinden yeterince yararlanmamasi, AB ve Kalkinma Ajansi gibi fonlara yeterli
projeler sunulmamasi,

ilcede Organize Sanayi Bélgesi olmamasi,
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TERME TiCARET VE SANAYi ODASI 2019-2023 STRATEJiK PLANINA AiT YILLIK i$ PLANI
TEMEL YETERLILIKLERE YONELIK FAALIYETLERIMIiZ 2019 2020 2021 2022 2023
STRATEJIK STRATEJI < . PERFORMANS SORUMLU HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF q g
HEDEF KODU STRATEJI FAALIYETLER GOSTERGELERI BiRIM HEDEFLENEN MALIYETI HEDEFLENEN MALIYET HEDEFLENEN MALIYETI HEDEFLENEN MALIYET HEDEFLENEN | HEDEF MALIYETI
Akreditasyon Akreditasyon Akreditasyon | Akreditasyon
i izl izl izl I
1 Sistemi [zleme zleme. zleme | Sorumlusuve 4 £3.000,00 4 £3.000,00 a £3.000,00 4 £7.500,00 4 £15.000,00
Faaliyetlerinin Komitesi lle Komitesi KYS
Gergeklestirilmesi Toplanti Toplanti Sayisi Temsilcisi
Kalite Yoneti
Odanin a |.te o.ne:tlm
.. Sisteminin L Y]
Stratejik R . Yénetimin Yénetimin P ety
Yoneti Isletilmesi Gozden Gézden Ust Yonetim
onetim 2 siirecine Ust ZOEN 2O ve KYS 1 $3.000,00 1 $3.000,00 1 £3.000,00 1 $3.500,00 1 £5.000,00
Etkinliginin RN . Gegirmesi Gegirmesi P
Yonetimin Aktif Temsilcisi
Arttirlmasi Toplantis Toplantis Sayisi
Katilimin
Saglanmasi
Organ Oyelerinin errlge:inne \ll)euzae rl;:ft:?r: Genel
3 Egitimi ve " v p— U - . 1 44.000,00 1 +4.000,00 1 44.000,00 1 +4.000,00 1 $5.000,00
Yonelik Egitim Saglanan Sekreterlik
Oryantasyonu . -
Organizasyonu Egitim Sayisi
. Odamizin
Odanin Mali Oda Mali Gelir ve Gider
Yonetim L7 ST Tutarlarinin Ayhk Taki Sensl
P 4 Daha Verimli — v g Sekreterlik 12 +0,00 12 0,00 12 +0,00 12 40,00 12 40,00
Etkinliginin Mali Risk sayisi
. . Kullanimini Muhasebe
lyilestirilmesi - Tablosunun
Saglamak
Hazirlanmasi




Gelir ve Gider
Tablol L
ab"o al:mm Aylik Toplanti Yonetim
VDT Sayisi Kurulu
Kurulunda i
Gorugilmesi
P
ersonel Performans
Performans - Performans S
. N Yonetim . . R Yoénetim Kurulu ve
Degerlendirme . A Degerlendirmesi "
! .. Sisteminin Genel Sekreterlik
Sisteminin Uveulanmasi Sayisi
isletilmesi Ve
Egitim Talep
i [Tl F 1 e f A
Egitim Ihtiyac ormatari Egitim Ihtiyac Genel Sekreterlik KYS
Analizi Yapilmasi z REFIGETID Analiz Sayisi Sorumlusu
Ihtiyag Analizi
Yapilmasi
. L igve Dis .
Oda Insan Personelin Kisisel e 7 Diizenlenen
. Egitimler lle
Kaynaklan ve Mesleki . veya Katilim .
S I Personelin . —_ Genel Sekreterlik
Kapasitesinin Gelisiminin I Saglanan Egitim
Gelistiril i Saglanmasi Gelisimine Katla Sayisi
elistirilmesi 8 Sunmak y
Calisan Takdir
Siteminin Personelin Yénetim Kurulu
Olusurulmasi ve | Odiillendirmesi
Uygulanmasi
Personel
Memnuniyetinin
Arttirilmasi
Personel
Memnuniyet Diizenlenen .
Anketleri Anket Sayisi Semel e e
Uygulamasi

12

45.000,00 12 £5.000,00 12 45.000,00 12 45.000,00 12 415.000,00
1 £0,00 1 40,00 1 40,00 £0,00 £0,00
1 £0,00 1 40,00 1 40,00 £0,00 40,00
2 $15.000,00 2 £15.000,00 2 £20.000,00 420.000,00 £30.000,00
1 £5.000,00 1 45.000,00 1 45.000,00 1 410.000,00 1 £25.000,00
1 £0,00 1 40,00 1 40,00 1 £0,00 1 40,00
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Oda is
Planlamasi ve
Yonetim
Kapasitesinin
Gelistirilmesi

Stratejik Planin

is Plani izleme

Hedeflerine Yillik Rapor
9 Raporu P Tiim Birimler
Ulagimin Kontrol Sayisi
" . Hazirlanmasi
Edilmesi
Stratejik Hedefler
5 Oda villik )
Dogrultusunda . Faaliyet Raporu " A
10 Faaliyet Raporu Tiim Birimler
Paydaslarin Sayisi
Hazirlanmasi

Bilgilendirilmesi

£0,00

40,00

40,00

£0,00

40,00

40,00

40,00

40,00
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Odanin
Haberlesme ve
Yayin
Etkinliginin
Gelistirilmesi

WEB Sitesi

WEB Sitesi

Odanin Bilgi ve
iletisim
Teknolojisi
Etkinliklerinin
Arttirilmasi

Uyelere Yonelik
Hizmetlerin
Gelistirilmesi
ve Uye
Memnuniyetinin
Arttinlmasi

Ziyaretgi Ziyaretgi Artis Bilgi Islem
Sayisinda Sorumlusu
Orani
Artis
WEB Sitesi Web Sitesinde
P Basin ve Halkla
11 Bilinirliginin Yayinlanan Haber Sayisi iliskiler Soruml
Arttinlmasi Haber siiersorumiusy
Aylik Basin Biilteni Basin ve Halkla
Yayinlanan Sayisi iliskiler Sorumlusu
Basin Biilteni v ¥
Sosyal Medya Sosyal !Vle.dya Sosyal Medya -
Hesaplarinin Daha Takipgi ) Bilgi Islem
12 ) Hesaplari Takip
Etkin Kullaniminin Sayisinda Sorumlusu
. Artis Orani
Saglanmasi Artig
Bilgi Giivenligi | Bilgi ve Belge "a;?;:':'d
13 Altyapisinin Yedekleme Genel Sekreterlik
s . ’ . Yedekleme
Gelistirilmesi Sistemi
Sayisi
Veri
Uye Bilgilerinin Online Veri Tabanininda N
& Giincel Tutulmasi Tabani Giincelleme Yonetim Kurulu
Sayisi
Uyelerin Mesleki Uyelere
ve Kisisel Yonelik Egitim | Egitim/Etkinlik P
& Gelisimlerine ve Etkinlik Sayisi R AL
Katkida Bulunmak | Diizenlenmesi
Egitim/Etkinlik
Memnuniyet Tiim Biriler

Orani

5% 410.000,00 5% £10.000,00 5% £10.000,00 5% £5.000,00 5% £15.000,00
20 £0,00 25 £0,00 30 40,00 30 £0,00 35 £0,00
12 £0,00 12 40,00 12 40,00 12 £0,00 12 £0,00
2% £0,00 2% £0,00 3% 40,00 4% £0,00 4% £0,00
2 £0,00 2 £0,00 2 40,00 2 £0,00 2 £0,00
2 £0,00 2 £0,00 2 40,00 2 40,00 2 £0,00

2 410.000,00 2 £10.000,00 2 £15.000,00 2 £17.500,00 2 £30.000,00
75% 40,00 75% 40,00 75% 40,00 75% 40,00 75% £0,00




420.000,00

140 410.000,00
70% £0,00
420.000,00

$25.000,00

425.000,00

£55.000,00
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TERME TiCARET VE SANAYi ODASI 2019-2023 STRATEJiK PLANINA AiT YILLIK i$ PLANI

TEMEL HiZMETLERE AiT FAALIYETLERIMIZ

STRATEJIK | STRATEJI a ; PERFORMANS | SORUMLU
HEDEF KODU STRATEJI FAALIVETLER GOSTERGELERI BiRiM
Ulusal ve
Uluslararasi Fuar
ve 'I".anltl'm Fuar/Tanitim !.(atlll'm
Giinleri P Gésterilen Genel
18 Py Giinlerine . .
Etkinliklerine Organizasyon Sekreterlik
Tt Katiim
Katilarak lletisim Sayisi
Aginin
Genisletilmesi
Oda ve Borsalar Yénetim
ile iletisimin Miisterek Katiim
. i o Kurulu ve
19 Arttirilmasi ve lyi Istisare Gosterilen Genel
Uygulamalarin Toplantilan Toplanti Sayisi sekreterlik
Paylasiimasi
Odanin
iletisim
Aginin
Gelistirilmesi Yénetim
Olusturular Kurulu ve
Rapor Sayisi Genel
Sorunlarnn ilgili sekreterlik
ilcedeki Sorunlar Platformlarda
ile ilgili Goriisler Yazili ve Sozlii
20 Olusturularak ilgili Olarak Dile
Makamlara Getirilmesi ve
iletilmesi Takibinin
Yapilmasi oneti
B Kilit Karar VLG
N Kurulu ve
Alcilar lle
Gorlisme Sayisi Genel
g y Sekreterlik

2019 2020 2021 2022 2023
HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF HEDEF
HEDEFLENEN MALIYETi HEDEFLENEN MALIYETi HEDEFLENEN MALIYETI HEDEFLENEN MALIYET HEDEFLENEN MALIYETi
2 $25.000,00 2 £22.500,00 2 £35.000,00 2 £35.000,00 2 £50.000,00
2 $10.000,00 2 45.000,00 2 £10.000,00 2 £10.000,00 2 £25.000,00
2 £0,00 2 40,00 2 40,00 2 £0,00 2 40,00
2 £0,00 2 40,00 2 40,00 2 £0,00 2 40,00
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Odanin Politika
Olusturma ve
Temsil
Faaliyetlerinin
Guglendirilmesi

Odanin Politika
Olusturma ve
Temsil
Faaliyetlerinin
Guglendirilmesi

Ulusal ve
Uluslararasi Hibe

21 e et PregaTlEnE | CosmrmSye || e 1 £7.500,00 1 $15.000,00 1 £15.000,00 1 £5.000,00 1 £20.000,00
Hazirlanmasi . Kurulu
Proje
Hazirlanmasi
Yerin Tahsis Yer
f o Edilmesi Yer Tahsisi £5.000,00 - 45.000,00 0 40,00 0 +0,00 0 £0,00
Imalatgilar Kiigtik I Tahsisi
22 Sanayi Sitesi Yerin Tahsisi Ve caliens Yonetim
Yapilabilmesinin Diger islemler Kurulu
Saglanmasi isyeri Sayisi 0 £0,00 150 £0,00 0 £0,00 0 £0,00 0 £0,00
Yatinmer 0 50,00 0 £0,00 0 50,00 50 50,00 50 50,00
Sayisi
Oto Galericiler vesr:'llTahfls Yer Tahsisi | 40,00 Yer 80,00 | YerTahsisi | #0,00 | YerTahsisi | 0,00 YerTahsisi | £10.000,00
’s Toplu is Yeri Yerin Tahsisi Ve I| mesi Yénetim er Tahsisi X Tahsisi X er Tahsisi X er Tahsisi 5 er Tahsisi .000,
Yapilabilmesinin Diger islemler Gl Kurulu
Saglanmasi
isyeri Sayisi 0 40,00 £0,00 40,00 40,00 150 40,00
ilcemize Mobil
Arag¢ Muayene ilgili Kurumlarla Projenin Proie Hazirlik
24 istasyonu Gorugmelerin Hayata Meclis Uyeleri . 40,00 1 4$10.000,00 0 40,00 0 40,00 0 40,00
= e " Calismasi
Kurulumunun Saglanmasi Gegirilmesi
Saglanmasi
ihtisas Sera
f T 0SB'ye Ait Onayz-f S.tfnulan
ligemizde lhtisas i L eTh Fizibilite
) P Fizibilite Yonetim .. Yer I Fizibilite
Sera Organize llgili Kurumlarla Raporunun Kurulu Yer Tahsisi Tahsisi Fizibilete Raporunun Raporunun
25 Sanayi Bolgesi Gorugmelerin p Hazirhk 40,00 $0,00 Raporunun 40,00 P! $50.000,00 | Sonuglanmasi 4$720.000,00
. L = Hazirlanarak Genel Hazirhk Onaya - .
Yapabilmesinin Saglanmasi . " Calismasi Hazirlanmasi ve Miitesebbis
M Projenin Sekreterlik Calismasi Sunulmasi : .
Saglanmasi Heyetinin
Hayata
. . Kurulmasi
Gegirilmesi
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Kosgeb,TKDK,

Odanin Bilgi, Kalkinma
e A . : Danismanhk
Danismanlik ve Uyelerimize Ajansi,Iskur Hizmeti
Destek 26 Danigsmanlik Destekleri Verilen Uye Genel Sekreterlik
Faaliyetlerinin Hizmeti Verilmesi Hakkinda Sayisi v
Gelistirilmesi Danigsmanhk Y
Verilmesi
Yurtdisi Fuarlarina sektorel Katihm
27 Katihm Saglanacak | Genel Sekreterlik
- Fuarlara Katilim
Saglanmasi Fuar Saysi
Dig Ticaret
Yabanci
Baglantilar ve i Yatinmcilarla
28 8 ¥ Uyelerimizin is | is Birligi Sayis1 | Yonetim Kurulu

Birligi Yapmak

Birliginin
Saglanmasi

10 £0,00 10 40,00 15 40,00 15 40,00 20 40,00
1 410.000,00 1 410.000,00 1 45.000,00 1 420.000,00 1 430.000,00

1 £0,00 1 £0,00 1 40,00 1 £0,00 1 £0,00
457.500,00 467.500,00 £65.000,00 £120.000,00 £855.000,00
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STRATEJiK PLANIN MALIYETLENDIRILMESi TABLOSU

2019 YILI MALIYET

2020 YILI MALIYET

2021 YILI MALIYET

2022 YILI MALIYET

2023 YILI MALIYET

£3.000,00 £3.000,00 £3.000,00 £7.500,00 £15.000,00
£3.000,00 +3.000,00 +3.000,00 +3.500,00 +5.000,00
£4.000,00 £4.000,00 £4.000,00 £4.000,00 £5.000,00
£5.000,00 +5.000,00 +5.000,00 +5.000,00 +£15.000,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
+£15.000,00 +£15.000,00 £20.000,00 £20.000,00 £30.000,00
£5.000,00 £5.000,00 £5.000,00 £10.000,00 £25.000,00
0,00 0,00 0,00 £0,00 0,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
+£10.000,00 +£10.000,00 £10.000,00 +5.000,00 +£15.000,00
0,00 £0,00 0,00 0,00 0,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
0,00 £0,00 £0,00 0,00 £0,00
£10.000,00 £10.000,00 £15.000,00 £17.500,00 £30.000,00
£10.000,00 +£10.000,00 £10.000,00 +£7.500,00 £20.000,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £5.000,00
£25.000,00 £22.500,00 £35.000,00 £35.000,00 £50.000,00
+£10.000,00 +5.000,00 £10.000,00 £10.000,00 £25.000,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
£7.500,00 £15.000,00 £15.000,00 £5.000,00 £20.000,00
£5.000,00 £5.000,00 £0,00 £0,00 £0,00
0,00 £0,00 £0,00 0,00 +£10.000,00
0,00 £10.000,00 £0,00 £0,00 0,00
£0,00 £0,00 £0,00 £50.000,00 £720.000,00
0,00 £0,00 £0,00 £0,00 0,00
£10.000,00 £10.000,00 £5.000,00 £20.000,00 £30.000,00
£0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00
£122.500,00 £132.500,00 £140.000,00 £200.000,00 £1.020.000,00

TOPLAM MALIYET

+£1.615.000,00
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